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1. INTRODUCAO

Com o objetivo de prevenir e reprimir o crime de lavagem de capitais, bens, direitos e
valores, foi republicado a 24 de margo de 2016, a Lei 38/VI1/2009 de 20 de abril, em que
foram definidas as obrigacbes das entidades de regulacdo e de supervisdo, das
entidades sujeitas a controlo, dos deveres correspondentes, bem como o regime
sancionatdrio, em caso de incumprimento. Para fortalecer o processo de
desenvolvimento sustentdvel do pais e da sua contribuicdo no combate ao
financiamento do terrorismo, foi também republicado a 24 de marco de 2016, a Lei n®
27/VI1/2013 de 21 de janeiro que estabelece as medidas de natureza preventiva e
repressiva contro a terrorismo e seu financiamento e da proliferacdo das armas de
destruicdo em massa. Trata-se claramente da integra¢do do pais no combate aos crimes
transnacional e das suas consequéncias que derivam da Lavagem de Capitais para
Financiamento do Terrorismo-LC/FT. Por esta razdo, todos sdo chamados para
conhecerem e cumprirem cabalmente as suas obrigacdes para que se possa garantir a
seguranca mundial.

O guia apresentado ndo vai substituir as exposi¢cdes da lei, pelo que todos devem

conhecer integralmente a lei, conforme foi publicada.

2. CONCEITOS FUNDAMENTAIS

a) DE FORMA SUMARIA, PODER-SE-A DIZER QUE O LAVAGEM DE CAPITAIS E:

e Um processo que tem por objetivo a ocultacdo de bens, capitais ou produtos com a
finalidade de lhes dar uma aparéncia final de legitimidade, procurando, assim,
dissimular a origem criminosa de capitais, bens ou produtos;

¢ A forma como os criminosos trocam dinheiro, ou outros ativos, provenientes das suas
atividades ilicitas, por forma a dissimular essas atividades, transformando a liquidez em
capitais legalmente reutilizaveis;

¢ A aquisicdo, a detencdo ou a utilizacdo de bens, com conhecimento, no momento da
sua rececdo, de que provém de uma atividade criminosa ou da participacdo numa

atividade dessa natureza;
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e A participagdo num dos atos a que se referem os pontos anteriores, a associagdo para
praticar o referido ato, a tentativa e a cumplicidade na sua pratica, bem como o facto

de facilitar a sua execucdo ou de aconselhar alguém a pratica-lo.

Existem trés fases no LAVAGEM DE CAPITAIS:
e COLOCACAO - Os bens e rendimentos s3o colocados nos circuitos financeiros e
nao financeiros, através, por exemplo, de depdsitos em institui¢des financeiras

ou de investimentos em atividades lucrativas e em bens de elevado valor.

e OCULTACAO - Realizacio de operacdes sucessivas de transformac¢do ou
transferéncia daquele dinheiro de modo a tornar dificil detetar-lhe a origem e o
rasto;

Exemplo: feitas sucessivas transferéncias para outras contas ou instituicdes financeiras
de outras pessoas, frequentemente noutros paises.

e INTEGRAGAO - Utilizac3o dos bens ja reciclados, nomeadamente o dinheiro, em
atividades licitas que podem ir desde a compra de bens de luxo até ao
investimento em atividades econdmicas.

O Lavagem de capitais pode assumir diversas formas. No setor do comércio de bens de
elevado valor podem referir-se:

» A troca de numerario por bens de elevado valor que podem ser facilmente
transferidos ou vendidos, mesmo com perda de valor, como por exemplo joias,
automoveis, obras de arte entre outros produtos;

» Atroca de numerdrio por grandes quantidades de bens de menor valor, mas de
facil comercializagdo como por exemplo bebidas alcodlicas;

» A compra de um bem proveniente de um crime, por troca de dinheiro ou outro
ativo, dando ao criminoso uma fonte de recursos aparentemente legitima;

» A evasdo fiscal é um crime subjacente ao Lavagem de capitais. Por exemplo,
venda ou compra de bens de alto valor em numerdrio pode ser sub-reportada
para evitar o pagamento de impostos;

» Existem varios subsetores de comércio de bens elevado valor que envolvem

diferentes tipos de bens que podem ser adquiridos para Lavagem de capitais;
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» Os criminosos poderdo apresentar-se atras de estruturas complexas de
organizagdo societdria para disfarcar o propdsito real de uma transagao e
ocultar o beneficiario efetivo;

» A venda de bens com reduzida margem de lucro e elevada liquidez, pagos em
numerario, adquiridos sob anonimato ou com dados de identificagdo do
adquirente e descricdo do produto de forma imprecisa ou incompleta, em
documento de venda (fatura) que legitime a posse/propriedade, podendo

transformar valores obtidos de forma ilicita em ativo com aparéncia legal.

b) FINANCIAMENTO DE TERRORISMO

A prevengao e o combate ao financiamento do terrorismo constituem um enorme
desafio mundial. Mas, ao contrario do que sucede no Lavagem de capitais, em que o
objetivo fundamental do lavador é o de ocultar a origem dos fundos, no financiamento
do terrorismo um dos principais propdsitos do financiador é ocultar a finalidade a que
os fundos se destinam, sendo que frequentemente, os montantes envolvidos sdo
relativamente baixos ou mesmo de origem licita, tornando mais dificil a detecao das
situagdes em causa.

Na sua defini¢ao legal, o Financiamento de Terrorismo refere-se a:

Quem, por quaisquer meios, direta ou indiretamente, fornecer, recolher ou detiver
fundos ou bens de qualquer tipo, bem como produtos ou direitos suscetiveis de ser
transformados em fundos, com a intengdo de serem utilizados ou sabendo que podem
ser utilizados, total ou parcialmente, no planeamento, na preparagao ou para a pratica
dos acOes terroristas e no apoio direto ou indireto de grupos, organizacbes ou
associacOes terrorista, podendo ser condenado entre 8 a 15 anos de prisdao. Para que
um ato constitua Financiamento do Terrorismo, ndo é necessdrio que os fundos
provenham de terceiros, nem que tenham sido entregues a quem se destinam, ou que

tenham sido efetivamente utilizados para cometer os factos nele previstos.

3. MISSAO DA IGAE
O presente Guia de Orientacdo ndo pretende ser nem poderd ser entendido como
substituto das normas legais e regulamentares, designadamente as constantes da Lei

n.2 38/VI1/2009 e 27/VI11/2013 de 21 de janeiro, republicado a 24 de marco de 2016.
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Trata-se de um documento que visa auxiliar as entidades obrigadas, sob tutela da IGAE,
a melhor entender os riscos inerentes ao LC/FT, bem como as politicas e os
procedimentos que poderdo ser adotados para mitigar esses riscos.

Sendo diversos os tipos de entidades obrigadas, também a sua exposi¢cdo ao risco é
diferenciada e quem o melhor devera percecionar sdo os operadores econdmicos que,
no desenvolvimento diario da sua atividade, melhor conhecem o risco associado aos
bens que vendem, aos servicos que prestam e a forma como os negdcios sao efetuados.
Esta é a primeira tarefa que as entidades obrigadas deverdo realizar e é com base nessa
analise e no risco associado que deverdo adotar as politicas e os procedimentos
necessarios.

O Lavagem de capitais e financiamento do terrorismo (doravante LC/FT) acarretam
efeitos econdmicos negativos, prejudicando gravemente a integridade e a estabilidade
das institui¢des e sistemas financeiros e nao financeiros, desestimulando o investimento

em sectores produtivos e distorcendo fluxos internacionais de capital.

4. AUTOCONHECIMENTO DO RISCO
As entidades obrigadas deverdo, de forma introspetiva, analisar a atividade profissional
gue exercem e identificar os riscos e vulnerabilidades associados a mesma, no que
concerne ao LC/FT. Se por um lado, um pequeno operador econdémico pode
aparentemente ndo representar um risco elevado, pode por outro passar a ser um alvo
apetecivel, exatamente por nao fazer uma avaliagao de riscos e, deste modo, nao aplicar

politicas e procedimentos para mitigar esses riscos.

Para que essa andlise seja eficaz, deverdo pelo menos ser considerados:

» Volume de negdécios — Uma entidade obrigada com um volume de negdcios
elevado, principalmente se esse volume derivar de elevado numero de
transacbes de montante igual ou superior a 1000 000 S$00, estard
potencialmente mais exposta ao risco de LC/FT do que aquela entidade que
apenas ocasionalmente lida com este tipo de transagdes. A multiplicidade de

transacdes de valor elevado leva a um risco acrescido de LC/FT, por introduzir
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este tipo de transacdo num padrdo de “normalidade”, que podera condicionar a
autoavaliagao do risco.

» Numero de empregados — Um numero elevado de empregados a cargo da
entidade obrigada poderd influenciar o risco associado a atividade, porquanto os
procedimentos e politicas a adotar para mitigar os riscos de LC/FT deverdo ser
do conhecimento destes ou, pelo menos, daqueles que se insiram em dareas
como atendimento ao publico e promocdo de negdcios, angariadores ou
comerciais. A necessidade de controlo e difusdo do conhecimento da tematica
serd maior de acordo com a dimensdo da estrutura da entidade obrigada. Um
maior numero de empregados poderd igualmente levar a necessidade de
designacdo, pela entidade obrigada, de um responsavel pelo cumprimento dos
deveres determinados pela lei..

» Zonas geograficas em que opera — Se a entidade obrigada desenvolve a sua
atividade em/com paises previamente identificados como contemplando maior
risco de LC/FT, o risco de LC/FT que a sua atividade comporta serd
necessariamente elevado.

» Meios de pagamento e procedéncia dos mesmos — Uma entidade obrigada que
lide frequentemente com grandes quantias de numerdario ou, por outro lado,
com clientes que utilizem meios de pagamento cuja rastreabilidade seja
dificilmente garantida (Ex.: Moedas virtuais, cartGes de entidades bancdrias
situadas em centros offshore) encontra-se mais exposta ao risco de LC/FT.

» Nacionalidades dos clientes — Se a entidade obrigada lidar com clientes
provenientes de locais conhecidos pela producdo/trafico de estupefacientes,
detentores de elevados indices de corrupgdo, plataformas de Lavagem de
capitais, promotores ou apoiantes do terrorismo e promotores ou apoiantes da
proliferacdo de armas de destruicdo massiva, o risco de LC/FT é potencialmente
elevado, podendo todas as transacdes ser consideradas potencialmente
suspeitas. Igual entendimento é aplicavel as relacdes de negdcio ou transacdes
ocasionais com clientes provenientes de paises terceiros de risco elevado ou
sujeitos a sang¢des, embargos outras medidas restritivas ou contramedidas
adicionais impostas pelos organismos internacionais, como a unido europeia e

as nacoes unidas.
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> Realizacdo de negdcio através de agentes de representagdo — As relacGes de

negocio e as transa¢des ocasionais realizadas sem a presenga fisica do cliente,

ou seja, feitas através de agente de representacdo poderdo potencialmente

comportar um risco maior de LC/FT do que aquelas em que o cliente é a pessoa

com quem a entidade obrigada se relaciona presencialmente. A utilizacdo de

intermediarios nos negdcios podera estar relacionada com o objetivo de ocultar

a identidade do beneficidrio efetivo e, como tal, a proveniéncia e ilicitude do
dinheiro envolvido.

Visando ajudar as entidades obrigadas, sdo abaixo indicados alguns fatores que podem

indiciar situagdes de risco, divididos entre fatores indiciadores de risco elevado ou de

baixo risco e fatores que podem contribuir para o aumento ou diminui¢do do risco de

LC/FT.

v FATORES QUE PODERAO INDICIAR UM RISCO ELEVADO QUANTO AO CLIENTE:

o TransacOes com clientes estrangeiros;

o Transacgdes de clientes que tém ligagdes com paises de alto risco de corrupcao
ou de organizagdes criminosas;

o Pagamentos de transag8es através de terceiros ou intervenientes no processo;

o Terceiros /Intervenientes envolvidos nas transacées sdo referidos em noticias,
com associacdo a organizacOes terroristas, Lavagem de capitais, ou outras
infracdes;

o Transacdes com altos cargos publicos;

o Atividades de comércio que sejam mais propicias a ocultacdo de beneficios;

o O cliente tenta baixar o valor da transacdo para um valor especifico;

o O cliente parece nervoso quando sujeito as medidas de identificacdo para
celebracdo do contrato;

o O cliente é mencionado em noticias com ligacdo a atividades ilicitas, em que é
suspeito da pratica de crimes;

o O cliente é mencionado na(s) lista(s) de Resolu¢cbes da ONU ou listas da
Comissao Europeia;

o O cliente parece hesitante e/ou recusa colocar os seus dados pessoais em

qualquer documento que o associe com a propriedade de bens;
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O cliente tenta ocultar a identidade do beneficiario efetivo ou solicita que a
transagao seja estruturada para ocultar a identidade do verdadeiro cliente;

O cliente fornece um endereco desconhecido, considerado falso ou incerto.

FATORES QUE PODERAO INDICIAR UM RISCO ELEVADO, QUANDO O CLIENTE E
UMA SOCIEDADE COMERCIAL:

Falta de atividade empresarial e operacional;

Sociedades comerciais registadas em Portugal sem atividade aparente e com
baixo capital;

A sociedade comercial é constituida por sécios que de alguma forma estejam
relacionados com organizacdes terroristas ou com a atividade de Lavagem de
capitais;

O cliente é uma entidade criada recentemente e o valor da transacdo é elevado
em relagdo aos seus ativos;

Cliente tem ligacdes a Pessoas Politicamente Expostas (PEP) ou Pessoas

reconhecidas como estreitamente associadas a PEPs.

FATORES QUE PODERAO INDICIAR UM RISCO ELEVADO, QUANTO AO TIPO DE
NEGOCIO:

Bens de grande valor e de facil deslocagao;

Bens ou operagdes que favorecem o anonimato do cliente;

Atividade propicias a pagamentos de valores mais elevados em dinheiro;
Quantidade de bens adquirida aparentemente desproporcionada face a
dimens3do do cliente;

Compra de bens, através de uma pessoa coletiva, sem aparéncia de interesse

face ao seu objeto social.

SETORES DE ATIVIDADE QUE PODERAO INDICIAR UMA MAIOR EXPOSICAO AO
RISCO:
Artigos de arte e pintura;

Vestuario de alta costura;
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o Joalharia, metais preciosos e relojoaria, comércio de pedras e metais preciosos
e importacdo e exportacao de diamantes em bruto;

o Alcool e tabaco;

o Carros;

o Equipamentos eletrdénicos de elevada procura.

v FATORES QUE PODEM INDICIAR UMA MENOR EXPOSICAO AO RISCO:

= Venda de bens pereciveis com data de validade limitada e/ou alimentares;

=  TransacOes de bens claramente ajustados as quantidades e necessidades
normais;

= Bens que estdo altamente regulamentados.

5. DEVERES DAS ENTIDADES OBRIGADAS

AS ENTIDADES SUJEITAS ESTAO VINCULADAS, NO DESEMPENHO DA RESPETIVA ATIVIDADE,
AO CUMPRIMENTO DOS SEGUINTES DEVERES:

a) Dever de avaliagdo e abordagem dos riscos; b) Dever de identificacdo e verificagdo de identidade; c) Dever de diligéncia
relativo a clientela; d) Dever de recusa; e) Dever de conservacao; f) Dever de exame; g) Dever de comunicagéo; h) Dever de
declaracdo de transportes fisicos transfronteirigos; i) Dever de abstengdo; j) Dever de colaboracdo; k) Dever de
confidencialidade; I) Dever de controlo; m) Dever de formacéo. (13 DEVERES)

DEVERES

1. DEVER DE AVALIACAO NACIONAL E ABORDAGEM DOS RISCOS

1. As entidades sujeitas devem adotar medidas adequadas para identificar, avaliar e compreender 0s respetivos riscos de
lavagem de capital, nomeadamente o risco de cliente, risco-pais ou risco geogréafico, fatores de riscos associados ao
produto, servico, operacao ou canal de distribuicdo, estando obrigados a:
a) Documentar as respetivas avaliagfes dos riscos;
b) Considerar todos os fatores de risco relevantes antes de determinar o nivel de risco global e o nivel adequado e
tipo de medidas de atenuacéo a aplicar;
¢) Manter essas avaliagdes atualizadas; e
d) Dispor de mecanismos adequados para comunicar a informagdo sobre a avaliagdo dos riscos as autoridades
competentes e aos organismos de auto-regulacéo.
5. As entidades sujeitas devem ainda:
a) Dispor de politicas, procedimentos e controlos, que devem ser aprovados pela alta dire¢do, para atenuar e gerir
eficazmente os riscos de lavagem de capitais identificados ao nivel das pessoas sujeitas, dos paises ou das

zonas geograficas;
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b) Aplicar medidas especificamente orientadas para a gestdo dos riscos de lavagem de capitais, caso estabelecam
relagBes de negodcio ou executem operagdes com um cliente que ndo esteja fisicamente presente para efeitos de
identificacdo;

c) Assegurar que as medidas destinadas a impedir ou a mitigar a lavagem de capitais sdo proporcionais aos riscos
identificados e lhes permitem desenvolver os seus recursos de modo mais eficaz possivel. Tomar medidas
reforcadas quando identificam cenarios de risco mais elevado;

d) Tomar medidas reforcadas quando identificam cenarios de risco mais elevado;

e) Assegurar que documentos, dados e informacdes recolhidos no ambito do dever de diligéncia relativo a

clientela sdo atualizadas e relevantes para a realizacdo de revisfes dos registos existentes, sobretudo para

categorias de clientes com risco mais elevado. Os registos devem ser postos a disposicdo da UIF, das

autoridades de regulacdo e supervisdo e das demais autoridades competentes.

f) Aimplementacéo das politicas, dos procedimentos e dos controlos devem ser monitorados e refor¢ados sempre
que necessario.
6. As politicas, os procedimentos e controlos referidos na alinea a) do nimero anterior devem ser proporcionais a

natureza, ao tamanho e ao volume das atividades das entidades sujeitas.

2. DEVER DE IDENTIFICAGCAO E VERIFICACAO DA IDENTIDADE

1. As entidades sujeitas devem identificar os seus clientes, regulares ou ocasionais e verificar as suas identidades, do
beneficiario, fundador, administrador ou outra pessoa com controlo efetivo dos fundos fiducidrios sempre que com eles
estabelecam qualquer relagdo de negécio.

2. As entidades sujeitas devem identificar e verificar a identidade dos seus clientes e do beneficiario efetivo, quando:

a) Realizar transacfes ocasionais no montante igual ou superior a 1.000.000$00 (um milhdo de escudos)
independentemente de se tratar de uma Unica transagdo ou varias transag0es aparentemente conexas;

b) Realizar transferéncia nacional ou internacional no montante igual ou superior a 1.000.000$00 (um milh&o de
escudos) em nome de um cliente;

c) Existir suspeita que as operacdes, independentemente do seu valor e de qualquer excepcdo ou limiar, possam
estar relacionados com o crime de lavagem de capitais, tendo em conta nomeadamente a sua natureza,
complexidade, carater atipico ou ndo habitual em relagéo ao perfil ou atividade do cliente, valores envolvidos,
frequéncia, local de origem e destino, situacdo econdmica e financeira dos intervenientes ou meios de
pagamento utilizados;

d) Existir davidas acerca da veracidade ou adequacao de dados de identificagdo do cliente previamente obtidos.

3. E proibido manter relacdo negocial ou realizar operacdes com pessoas fisicas ou juridicas que ndo tenham sido

devidamente identificadas. E vedada, em particular,

a abertura, contratacdo ou manutencao de contas, ativos ou instrumentos numerados, cifrados, andnimos ou com nomes

fiticios.

4. Os elementos relativos a identificacdo do cliente devem ser anotados, por escrito, em impresso proprio ou no

documento comprovativo da operacao realizada.
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5. A identificacdo de centros de interesses coletivos sem personalidade juridica constituidos de acordo com o direito
estrangeiro ou instrumentos legais semelhantes, sem personalidade juridica, deve incluir a obtencdo e verificacdo do
nome dos administradores, instituidores e beneficiarios.

6. Sempre que a entidade sujeita tenha conhecimento ou fundada suspeita de que o cliente ndo atua por conta propria,
deve tomar medidas adequadas que Ihe permitam conhecer a identidade da pessoa ou entidade por conta de quem o
cliente esta a atuar, nomeadamente dos beneficiérios efetivos.

7. As entidades sujeitas devem também verificar se os representantes dos clientes se encontram legalmente habilitados
a atuar em seu nome ou representagéo.

8. A obrigacdo de identificagdo prevista no presente artigo aplica-se também aos clientes j& existentes quanto as
operagdes em curso e as futuras.

9. A verificagdo da identidade dos clientes existentes sera objecto de regulamentagdo emitida pelas autoridades de

regulacéo e supervisao, no prazo de 180 dias apds a entrada em vigor da presente lei.

3. DEVER DE IDENTIFICACAO E VERIFICACAO DE IDENTIDADE ESPECIFICO

1. Os negociantes em metais preciosos ou em pedras preciosas, obras de arte ou antiguidades, devem identificar os seus
clientes sempre que realizem operagdes em numerario com um cliente, de montante igual ou superior 800.000$00

(oitocentos mil escudos).

4. DEVER DE FORMACAO

1. Todas as entidades sujeitas devem garantir a formac&o continua e adequada aos seus empregados e dirigentes, para
assegurar que estes se mantém informados sobre os varios aspetos do novo quadro regulamentar em matéria de prevencéo
e combate a lavagem de capitais, novos desenvolvimentos, técnicas, métodos e tendéncias das atividades ligadas a estes.
2. As medidas previstas ho nimero anterior devem incluir programas especificos e regulares de formacéao, adequados a
cada setor de atividade, que habilitem os seus destinatarios a reconhecer operagdes que possam estar relacionadas com
a prética daqueles crimes e a atuar de acordo com as disposi¢des da presente lei e das respetivas normas
regulamentares.

3. As entidades sujeitas devem conservar, durante um periodo de 5 anos, cépia dos documentos ou registos relativos a

formacéo prestada aos seus empregados e dirigentes.

5. DEVER DE EXAME

1. Sem prejuizo do dever de diligéncia reforcada, as entidades sujeitas devem examinar com especial cuidado e atencao,
de acordo com a sua experiéncia profissional, 0 seu conhecimento do cliente, as suas atividades comerciais e o seu perfil
de risco, qualquer conduta, atividade ou operages cujos elementos caraterizadores o tornem suscetivel de estar
relacionada com a lavagem de capitais.

2. Para efeitos do nimero anterior o0 exame da operacdo deve incidir, nomeadamente, sobre:
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a) A natureza, a finalidade, a frequéncia, a complexidade, a invulgaridade e a atipicidade da conduta, atividade ou
operacao;

b) A aparente inexisténcia de um objetivo econémico ou de um fim licito associado & conduta, atividade ou operagao;
¢) O montante, a origem e o destino dos fundos movimentados;

d) Os meios de pagamento utilizados;

e) A natureza, a atividade, o padrdo operativo e o perfil dos intervenientes;

f) O tipo de transacdo ou produto que possa favorecer especialmente o anonimato.

3. A afericdo do grau de suspeicdo evidenciado por uma conduta, atividade ou operacdo ndo pressupde necessariamente
a existéncia de qualquer tipo de documentacdo confirmativa da suspeita, antes decorrendo da apreciacdo das

circunstancias concretas, a luz dos critérios de diligéncia exigiveis a um profissional, na andlise da situagdo.

6. DEVER DE ABSTENCAO

1. As entidades sujeitas devem abster-se de executar qualquer operacdo sempre que saibam ou suspeitem estar
relacionada com a pratica dos crimes de lavagem de capitais e informar desse fato a UIF

2. A UIF deve imediatamente solicitar ao Procurador geral da Republica ou ao magistrado do Ministério Pablico por ele
designado, a confirmacao ou o levantamento da deciséo de suspensdo da operagéo.

3. O Procurador-geral da Republica ou o magistrado do Ministério Publico por ele designado pronuncia-se sobre a
confirmacgdo ou o levantamento da suspensdo da operagdo no prazo maximo de trés dias Uteis, sob pena de a operacéo
poder ser realizada.

4. O Procurador-geral da Republica notifica a entidade comunicante da sua decisdo dando também conhecimento a UIF.
5. No caso da entidade sujeita considerar que a suspensao referida no nimero 1 ndo é possivel ou que, apds consulta a
UIF, pode ser suscetivel de prejudicar a prevencao ou a futura investigacao do crime de lavagem de capitais, a operagao
pode ser realizada, devendo a entidade sujeita fornecer, de imediato, a UIF as informacdes respeitantes

a operagéo.

7. DEVER DE CONFIDENCIALIDADE (Artigo 33°)

1. As entidades sujeitas e 0s membros dos respetivos 6rgdos sociais, ou que nelas exercam fungdes de dire¢do, de geréncia
ou de chefia, os seus empregados, 0s mandatarios e outras pessoas que lhes prestem servigo a titulo permanente,
temporario ou ocasional que fornecam as informagdes transmitidas ou requisitadas pela UIF ou pelas autoridades
judiciarias competentes sobre operacdes suspeitas de lavagem de capitais, ou sobre processos em investigacdo, ndo
podem revelar tal fato a cliente ou a terceiros, nem que se encontra em curso uma investigacao criminal e, tampouco que
foi transmitida a UIF uma informacao conexa com a comunicacao realizada.

2. Alidentidade do empregado ou dirigente da entidade obrigada que tenha fornecido as informacges referidas no nimero
anterior, deve ser mantida em sigilo, havendo apenas lugar a identificacdo da entidade transmitente.

3. Né&o constitui violagdo do dever enunciado no nimero anterior, a divulgacdo de informacdes, legalmente devidas, as
autoridades de supervisdo ou de fiscalizag¢do previstos na presente lei, incluindo os organismos de regulacéo profissional

das atividades e profissdes ndo financeiras designadas sujeitas a presente lei.
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4. Quem, ainda que com negligéncia, revelar ou favorecer a descoberta da identidade de quem forneceu informacGes, ao
abrigo dos artigos referidos no nimero anterior, é punido com pena de prisao até trés anos ou com pena de multa.

5. O disposto no nimero 1 também ndo impede a divulgacdo da informagdo, para efeitos de prevencgdo da lavagem de
capitais entre instituicdes congéneres, baseada no memorando de entendimento ou desde que haja reciprocidade, em

matéria de prevengdo a lavagem de capitais.

8. DEVER DE DILIGENCIA RELATIVO AO CLIENTE

1. As entidades sujeitas devem adotar, para além da identificagdo dos clientes, representantes e beneficiarios efetivos, as
seguintes medidas de diligéncia em relacdo aos clientes:

a) Tomar medidas adequadas que Ihes permitam compreender a estrutura de propriedade e de controlo do cliente e
determinar a identidade da pessoa singular que efetivamente detém poderes ou controlam o cliente;

b) Compreender e, quando adequado, obter informag&o sobre o objeto e a natureza da relacéo de negécio;

¢) Manter atualizados os elementos de informacéo obtidos no decurso da relagdo de negécio.

d) Manter uma vigilancia continua sobre a relago de negdcio e examinar atentamente as operacdes realizadas no decurso
dessa relacéo, para assegurar que essas operacdes Sdo consistentes com o conhecimento que a instituicdo tem do cliente,
dos seus negécios e do seu perfil de risco, incluindo, se necessério, a origem dos fundos.

2. Essas medidas devem ser adotadas sempre que:

a) Estabelecam relagdes de negécio;

b) Efetuem transacdes ocasionais, acima de 1.000.000$00 (um milhao de escudos);

¢) Exista suspeita de lavagem de capitais; ou

d) Tenha dividas quanto a veracidade ou a adequac&o dos dados de identificagdo do cliente previamente obtidos.

3. Quando as entidades sujeitas ndo puderem dar cumprimento ao previsto nas alineas a) e b) do n.° 1, ndo deve abrir a
conta, iniciar a relacdo de negdcio ou efetuar a operacdo, ou ainda, fazer cessar a relacdo de negécio e, considerar a
possibilidade de fazer uma comunicagéo de operagdo suspeita a UIF.

4. Os procedimentos de diligéncia relativos a clientela sdo aplicaveis quer aos novos clientes, quer aos existentes, de
modo regular e em fungdo do nivel de risco existente.

5. Considerando a avaliacéo do risco representado pelo tipo de cliente, pela relagdo de neg6cio ou transacéo, as entidades
de regulacdo e supervisdo podem determinar, através de regulamento, as situagfes em que as obrigages constantes
previstas na presente Lei podem ser reduzidas ou simplificadas, em relagéo a identificacdo e verificagdo da identidade
do cliente ou do beneficiario efetivo.

6. Para além da identificacdo dos clientes, dos seus representantes e dos beneficiarios efetivos as entidades sujeitas
devem:

a) Obter informacdo sobre a finalidade e a natureza pretendida da relacdo de negécio;

b) Obter informacdo relativa a clientes que sejam pessoas coletivas ou entidades sem personalidade juridica, que permita
compreender a estrutura de propriedade e de controlo do cliente;

c) Obter informacao, quando o perfil de risco do cliente ou as carateristicas da operagdo o justifiquem, sobre a origem e

o destino dos fundos movimentados no ambito de uma relagdo de negocio ou na realizagdo de uma transagdo ocasional;
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d) Manter um acompanhamento continuo da relagcdo de negdcio, a fim de assegurar que tais operacfes sao consistentes
com o conhecimento que a instituigdo possui do cliente, dos seus negécios e do seu perfil de risco, incluindo se necessario
a origem dos fundos;

e) Manter atualizados os elementos de informacédo obtidos no decurso da relagéo de negécio.

7. Salvo quando existam suspeitas de lavagem de capitais, as entidades sujeitas ficam dispensadas do cumprimento dos
deveres enunciados nos numeros 1 e 2 deste artigo e no artigo 12.°, nas situacGes em que o cliente seja:

a) Estado, autarquias ou pessoa coletiva de direito puablico, de qualquer natureza;

b) Entidade que presta servicos postais;

c) Autoridade ou organismo publico sujeito a praticas contabilisticas transparentes e objeto de fiscalizacao.

8. Nos casos previstos no nimero anterior, as entidades sujeitas devem, em qualquer caso, recolher informagao sufi
ciente para verificar se o cliente se enquadra numa das categorias ou profissées, bem como acompanhar a relacdo
negocial de forma a poder detetar transacfes complexas ou de valor anormalmente elevado que ndo aparentem ter
objetivo econémico ou fi m licito.

9. RECUSA DE REALIZACAO DAS OPERACOES

1. As entidades sujeitas devem recusar o inicio da relagdo de negécio, a realizacdo da operagdo pretendida:

a) Em caso de auséncia de identificagdo do cliente ou do representado ou beneficiério efetivo;

b) Se ndo for fornecida a informacéao sobre a estrutura de propriedade e controlo do cliente, a natureza e a finalidade da
relacdo de negocio;

¢) Se ndo se conhece a origem e o destino dos fundos

Nos casos previstos na presente lei.

10. DEVER DE DILIGENCIA ACRESCIDA
1. Sem prejuizo do cumprimento do disposto nos artigos 12.° e 20.°, as entidades sujeitas devem aplicar medidas
acrescidas de diligéncia em relagdo aos clientes e as operacdes, atendendo a natureza, complexidade, volume, carater
ndo habitual, auséncia de justificacdo econémica ou suscetibilidade de enquadrar num tipo legal de crime.
2. Verificadas as circunstancias descritas no nimero anterior, as entidades sujeitas devem procurar informagéo do cliente
sobre a origem e destino dos fundos e reduzir a escrito o resultado destas medidas, que deve estar disponivel para as
autoridades competentes.
3. S&o sempre aplicaveis medidas acrescidas de diligéncia as operacdes realizadas a distancia e especialmente as que
possam favorecer o anonimato, as operagOes efetuadas com pessoas politicamente expostas, as operages de
correspondéncia bancaria com instituicdes financeiras bancarias estabelecidas em paises terceiros e a quaisquer outras
designadas pelas autoridades de regulacéo e supervisdo do respetivo setor, desde que legalmente habilitadas para o efeito.
4. Sem prejuizo de regulamentacdo emitida pelas autoridades competentes, nos casos em que a operagdo tenha lugar sem
que o cliente, ou 0 seu representante, ou 0 seu beneficiario efetivo estejam fisicamente presentes, a verificacdo da
identidade pode ser complementada por documentos ou informacgdes suplementares consideradas adequadas para
verificar ou certificar os dados fornecidos pelo cliente.
5. Ainda, as entidades sujeitas devem aplicar medidas de vigilancia reforcadas:

a) Para clientes, relagdes de negocio ou operacOes em categorias de risco mais elevadas;
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b) aos clientes anteriores a promulgacédo do presente diploma, em fun¢éo do nivel de relevancia e risco, e cumprir o dever
de vigilancia sobre essas relagoes.

6. As instituices financeiras devem aplicar medidas de diligéncia reforcadas a relagdes de negdcio e operagdes com
pessoas, singulares e coletivas, e instituicGes financeiras de paises com um risco mais elevado de lavagem de capitais
para esse efeito desighados pelo Grupo de Acdo Financeira Internacional, os quais devem ser eficazes e proporcionais
aos riscos.

7. As entidades sujeitas devem considerar a possibilidade de fazer uma declaragdo suspeita quando:

a) se vé impossibilitada de verificar a identidade do cliente ou do beneficiario efetivo;

b) iniciou uma relagéo de negécio e se vé impossibilitada de verificar satisfatoriamente a identidade do cliente ou do

beneficiario efetivo e, ainda por termo a relagéo de negdcio

11. DEVER DE CONSERVACAO DE DOCUMENTOS

1. As entidades sujeitas devem conservar, por um periodo minimo de sete anos ap6s 0 momento em que foi efetuada a
transacdo ou a partir do fi m da relagdo de neg6cio ou apds a data da transacdo, sob qualquer forma de suporte, os
originais ou cépias dos seguintes documentos, internos ou internacionais:

a) Demonstrativos da identidade dos clientes, beneficiarios e representados;

b) Copias dos registos relativos as transaces executadas, de modo a permitir a reconstitui¢do das transa¢des, bem como
0s relatorios escritos referidos na presente lei.

2. No caso das instituigdes financeiras, para além dos documentos constantes do nimero anterior, devem

conservar as fichas de abertura de contas de depdsito e correspondéncia relacionada, durante, pelo menos, o periodo de
sete anos a seguir ao encerramento da conta ou ao fim da relagéo de negdcio.

3. As entidades sujeitas, sempre que solicitadas, devem fornecer copias dos documentos referidos nos niimeros anteriores
as autoridades competentes e a UIF, para efeitos de investigacdo do crime de lavagem de capitais e inteligéncia de

informacdes.

12. DEVER DE COLABORACAO E INFORMACAO
1. As entidades sujeitas devem fornecer ao juiz ou ao Ministério Pablico, quando estes o ordenarem ou requererem,
informacdes, documentos, bem como quaisquer outros objetos ou outros bens que possam derivar de atividade criminosa

que tiverem na sua posse, que devam

13. DEVER DE COMUNICACAO
1. As entidades sujeitas devem informar a UIF imediatamente, via fax ou correio eletrénico, logo que saibam, suspeitem
ou tenham razdes suficientes para suspeitar que teve lugar, estd em curso ou foi tentada uma operacdo suscetivel de
configurar a pratica do crime de lavagem de capitais, ou sempre que tenham conhecimento de quaisquer fatos que possam
constituir indicios da pratica daqueles crimes.
2. Para além do enunciado no nimero anterior, as entidades sujeitas devem comunicar a UIF, independentemente da
suspeita, as operacdes em numerario de que tenham conhecimento cujos montantes sejam iguais ou superiores, tratando-

se de uma Unica ou varias operagdes que parecem ligadas, a:
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a) 1.000.000$00 (um milh&o de escudos) para:

e Comerciantes que transaccionem bens cujo pagamento seja efetuado em numerario;

Medidas Simplificadas

Quando identifiguem um risco comprovadamente reduzido de LC/FT nas relagdes de
negdcio, nas transagdes ocasionais ou nas operagdes que efetuem, as entidades
obrigadas poderdo, nos termos do ponto 5 do artigo 92 da Lei n2 38/VI1/2009 de 20 de
abril, republicado a 24 de Margo de 2016, simplificar as medidas adotadas ao abrigo do
dever de identificacdo e diligéncia.

As medidas simplificadas permitirdo designadamente identificar situacdes em que nao
seja devido o cumprimento do dever de identificacdo e diligéncia ou que, sendo devido,
seja atenuado o seu cumprimento, nomeadamente através da reducdo dos dados a

recolher.

6. SANSOES PREVISTAS:

As Contraordenacgdes graves serdo puniveis com coima de 500 000500 (quinhentos mil
escudos) a 5 000 000500 (cinco milhdes de escudos) e as especialmente graves com
coima de 750 000500 (setecentos e cinquenta mil escudos) a 6 000 000500 (seis milhdes
de escudos). Em caso de contraordenacdes leves, estas serdo puniveis com coima de
100 000 S00 (cem mil escudos) a 2 000 000500 (dois milhdes de escudos).

Informacgdes mais precisas estdo disponiveis na Lei 38/VII/2009 de 20 de abril.

Esta versdo podera ser alterada sempre que haja alteracdo dos dispositivos legais.

IGAE, Maio de 2019.
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